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Las bibliotecas desempeñan un papel esencial en la sociedad, como espacios de conocimiento, 
aprendizaje y cultura. Al pensar en una biblioteca, lo primero que se le viene a la cabeza al lector 


son los libros de texto físicos (formato convencional), pero esto va más allá. 


El concepto de biblioteca ha variado a lo largo de los años. Se ha ido transformando con la 
aparición de las nuevas tecnologías y se ha acelerado aún más con el surgimiento de la pandemia 
por el COVID-19. 


En este contexto se visibilizó la brecha que existe entre las personas con discapacidad y el acceso a 
la información al querer encontrar materiales en formatos accesibles. 


Muchas veces es porque no se tienen en cuenta todas las discapacidades, las restricciones de 
acceso a causa de los "Derechos de Autor" o por desconocimiento sobre el tema que no les permite 
que puedan vivir con autonomía. 


Se debe garantizar el derecho a la lectura y a la información de todos los usuarios, dando respuesta 
a las diferentes necesidades de los usuarios para poder acceder a ella. 


La accesibilidad en las bibliotecas implica tener en cuenta algunas recomendaciones que dejo a 
continuación. 


* La accesibilidad física 
- Alturas de las estanterías. 


- Los paneles informativos con textos estarán situados en una altura de observación adecuada para 
personas en silla de ruedas. 


- Las mesas permitirán la aproximación y el alcance desde la silla de ruedas. 


- Los pasillos no presentarán estrechamientos por donde no pase la silla de ruedas y habrá un 
espacio adecuado para hacer un giro de 360". 


* La accesibilidad visual 

- Utilización de tipografía de fácil lectura (sin serifas), 

- Uso adecuado de contraste en paneles y tamaño de letra. 
- Libros con letra grande 

- Información en braille 

- Incorporación de accesibilidad en la web. 


- Señalización tacto visual de estancias y servicios. 


* La accesibilidad cognitiva 

- Los contenidos de los paneles informativos serán de fácil comprensión. 
- Libros en lectura fácil 

- Los contenidos de la web serán comprensibles, así como su navegación. 


- Se señalizarán todas las estancias y servicios. 


* La accesibilidad auditiva 


- Subtitulado del material audiovisual 


- Vídeos con Lengua de Señas Argentina 


- Servicio de vídeo interpretación 


- Señalización adecuada de estancias y servicios 


- Señalización adecuada de estancias y servicios 


- Incorporación de contenidos accesibles en la web 


- Bucle de inducción magnética para el mostrador de atención al público y/o salas de conferencias 


* Perros de asistencia 


Hay un largo camino por recorrer todavía ya que las personas con discapacidad 
continúan enfrentando barreras de todo tipo, y las bibliotecas no han aprovechado aún 


la oportunidad que el marco legal les brinda. 


Es necesario el trabajo en equipo que permita construir bibliotecas en donde todos los 
Usuarios se vean contemplados y para ello, se debe continuar informando sobre la 


temática. 
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